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BAo cAo TiNH EiNH QUAN TRJ CONG TY
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' Ten tlon v!: Ngdn hang Viot nam Thlnh Vuqng (VpBank)
- Diachilrusdchinh: 89L6ngHa,DongDa.HiN6i.
- Dien thoai: 04309288900 Fax:043.9288901

' Email (dnng k! cdng b6 thdng tin): vanphonghdqt@vpbank.com.vn
- V6n di6u l0: 45.056.928.870.000 ddng.
- Ma chfng kho6n; VPB
- M6 hinh quin trl cdng ty: Dai hQi ddng cd d6ng, H6i ddng qudn tri, Ban Ki6m so6t vd T6ng Gi6m

ooc/

- VA viec thyc hien chfc ndng ki6m to6n nQi b6: Da thgc hi$n.

I. Holt tlQng cria Dei hoi ddng c6 d6ns.

Dai h6i d6ng c6 d6ng rhudng niCn 2022 c0a VpBank di6n ra vdo ngiy 29/04/2022.Theo d6,DHDCD
di nhA-n cdc tii lieu/ b6o c6o, dC xu6t rt H6i ddng quan tri, Ban ki6m sodt, Ban diau hanh \?Bank;
DHDCE de th6ng qua cdc Nghi quy6t, co ben nhu sau:

r' Th6ng qua 86o c6o t6ng kdt hoet dQng nIm 2021 vd Kit ho4ch hoat d}ngnlun2022.

'/ Th6ng qua phuong 6n phan ph6i loinhuQnndm202l.

" Th6ng nhit viec didu chinh ti lC sd hitu nudc ngoai t6i da cho phir hqp vdi c6c itQt ph6t hinh c6
phi6u.

r' Th6ng nh6t Phuong 6n ph6t hanh/b6n cd phi6u theo chuong trinh lga ohon danh cho c6n bQ nhdn
vi6n VPBank ndm 2022.

"/ PhC duyet danh s6ch c6ng ty ki6m todn dQc lap cho Ngen hdng vd c6ng ty con cia Ngan heng.

'/ Th6ng qua Phuong 6n tdng v6n didu l€ (Phuong an phat hinh c6 phi6u tir ngudn v6n chri sd hfu
d6 teng v6n c6 phdn vd Phudng 6n chao bAn r.i6ng 16 cho nhd diu tu nu6c ngodi).

r' Th6ng qua phLnrng 6n dau tu mua c6ng ty con li C6ng ty bdo hi6m Opes.
r' Th6ng nhdt k6 hoach gr5p v6n b6 sung vAo C6ng ty con ld C6ng ry chfng kho.in ASC.
r' thilng nhdt mQt s6 phuong rln v6 dAu tu g6p v6n, hop t5c,li6n doanh,li€n k6t... kh6o.
r' Th6ng nhit mQt si5 giao dich vdi cdc c6ng ty con.
r' Th6ng qua viec xin cAp phdp b6 sung cAc ngdnh ngha kinh doanh cta VpBank.
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r' Thdng qua vigc xuAt torin c6c kho6n ng d& srl dgng dlr phdng dd xt lj rrii ro tl6p tng didu kiQn
theo quy dlnh cria ph6p lu4t.

r' Th6ng qua n6i dung sna d6i Didu le Ngen hang TMCP ViCt Nam Thinh Vuqng vd toin vin Eidu
l€ VPBank.

II. HQi tldng quAn trl.

l. Th6ng tin va HOi ddng quin trlvA Cdc cuoc h9p HOi d6ng qu An /'|inILn 2022,1

Trong 06 th6ng dAu nim 2022, HDQT VpBank da t6 chrlc 2 phi6n hqp dinh kj hdng quf (vno c6c
\giLy 2110312022 yd 14lO4nO22) \d, t6 chtc cho j kitin bing vdn bAn cho cdc hoAt dQng kh6c thuQo
thim ouvi;n.

ST

T
Thlnh vi€n

HEQT
Chtlc vg NgAy b6 nhiQm s6 bu6i hep

tham du
Tj' le

Ng6 ChiDnng Chn tieh

HDQT
86 nhien l+i tt 29105/2020 2 1000/0

2 Bni Hdi Qu6n Ph6 Chrl tich 86 nhi6m l4itt 29105/2020 2 100%

3 LO bang ulang Ph6 Chn tich 86 nhidm lai tu 29105/2020 2 t00%

4 Nguy6n Dric Vinh Thdnh vi€n 86 nhiern lAi tt 29105/2020 2 100%

5 Nguy6n Vin Phic Thinh vi€n

doc Iap

86 nhiQm m6i tir 29105/2020 2 100%

Cfc hogt.lQng cta HQi ddng Quan tri 6 thdng dAu nim 2022

HOi d6ng quan tri de t6 chric thqc hiQn cdc NQ oria EHDCD vd thdng qua c6c cuQo hqp dinh ky cting
nhu lAy 1t ki6n bing vin bin quy6t dinh cric chi huong, dinh hudng ld cq sd cho BEH t6 chrtc tri6n
khai crlc k6 ho4ch kinh doanh cu th6.

" ThFc hien cac NQ EHDCD vd viQc ch6t tt le sd hru nudc ngoai tai VpBank lA fi j8o/o dn d6,

thuc hiQn phuong dn chdo b6n c6 phi6u cho ngudi lao dQng;
r' T6 chfc thyc hiQn viQc b6n c6 phiiiu qu! cho chuong trinh bfn c6 phi6u uu d6i ddnh cho crin bQ

nhAn viCn; thi tUc xin tdng v6n didu 16; thri tUc mua c6 phln cOngty bao hi6n Opes dA rd thenh
cong ty con cia VPBank,,,

r' Thgc hign vigc srta d6i vd Ban hinh/dtrng kj Didu 16 m6i;
r' Th6ng qua k6 hoach kinh doanh ndm 2022 theo c6c klch ban kh6c nhau.
/ Th5ng nh6t danh mpc odc dp 6n trgng di6m, c6 i nghia quan rreng trong viec cing c6 nAn tang

vd phrit fi6n kinh doanh ndm 2022.
r' Th6ng nhAt c6c chi6n lugc ph6t tri6n chung cia Ngan hdng giai do4n 2022 - 2027 , ciLng nhu

th6ng qua c6c chi€n lugc b6 phdn (chi6n lugc cria phan khrlc RB vA SME).



r' Th6ng nh6t cdc chi truong, dlnh hudng vd qudn tri rrli ro didu hAnh hoct dQng kinh doanh, cing
nhu cric didu chlnh chinh sdch rii ro cho phi hgp vdi dinh hudng/cht d?o cia chinh phi, cda
Ngan hang nha nudc ve dnh htnh thuc t6 6 th6ng d|u ndm 2022.

r' th6ng nh6t c6o dd xudt va mua.ibdn tdi sdn, cac dd xudt phe duyOt tfn dung, dau tu, cdp ngan
s6ch ho4t dQng cho cric dy inldon vi...lugt hen mrtc cria c6c H6i ddng, Uy ban ahuydn m6n crla
Ng6n hdng,

r' Sfa d6i/ban hanh moi cdc quy dinh/chinh s6ch vd hoat dong kinh doanh, qudn ly rti ro, quen ty
v$n hdnh nhu: Quy6t dinh sfa diii, b6 sung o6c quy djnh mua b6n tr6i phi6u, quy dinh nghiQp
vU chfng tt, chinh sdch tuan thn phAp li, khdu vi nii ro tuan thri.....

r' Th6ng qua c6c quy6t dinh vA thay d6i co cdu t6 chrtc crta c6c Kh6i ph6p ch6, Kh6i KH doanh
nghi€p ldn vd dAu tu.

2. Hoat along gi6m sft cia HDeT il6i v6i T5ng Gi6m d6c vi Ban tli6u hirnh:
r' Tham gia c6c cuQc hgp giao ban dinh k! hang thdng cia Ban Didu hnnh (06 cuQc hgp hdng

thnnd.
r' Gi6m s6t ho4t dong cia Ngan hlng qua c6c b6o c{o hoat dong kinh doanh hdng ngdy, tuAn,

thdng, quti vd cac bro c6oldA xudt ph6t sinh kh{c rir Ban Diau hdnh.
r' Giam s6t thOng qua vi6c xem xdt ve xf It o6c th6ng tin cec b6o c6o cia Ban Ki6m so6t vd

Ki6m todn N6i b6 d6i vdi c6c don vi cia Ng6n hAng.
r' Gidm s6t th6ng qua viQc tham gia cdc phi€n hgp/bdo crio cria tly ban quAn lj rrii ro, 0y ban

nhan sU,..

3. I{o?t itong cia cdc ti6u ban thuQc HQi tldng euin tri
3.1 0y ban NhAn sg
Uy ban Nhan sUt0 ch0c hgp 06 phi€n hqp dinh ki hdng rh6ng, thAo luAn vd tri6n khai c6c noi dung
sau:

- Xem xet vA c6 c6c chl d?o kip thdi heng thfng vA cdc cht s6 nh6n su vA ho?t d6ng hdng th6ng
cria Kh6i QTNNL ctng nhu c6c c6ng ty thdnh vi€n.

- Xem xdt phe duyet 369 td trinh li€n quan d6n viQo tuyrin dung, b6 nhipm, mi6n nhiQm, didu chtnh
luong cho c6c vi tri quen li.

- Tu vdn cho HDQT cec ho4t dQng dinh ki nhu: Phuong en chia thuong hi€u quA lim viQo nrm
2021, Phe duyQt dinh bi6n vd ohi phi nh6n sg nim 2022.

- Xem xdt vd xri It c6c henh vi vi ph?m theo quy dinh nQi bQ Ng6n hAng.

- Rd so6t ohi6n luqc dai ngo, phuc lgi cta Ngan hAng.

- Rd so6t vA ban hdnh dei luong cap nher dC 6p dUng trCn roen hC rh6ng.
- Phe duyet c6c phan khdc nhan s{ tqi VPBank d6 c6 chi6n lugc dai ngo, git chan vd ph6r tri6n

nhdn su: Nhdn su chri ch6t (cdtical role), Nhan su quan trQng (Hot Jobs), Xdc dlnh c6c d6i tugng
k6 nhiQm (Sussession planning).

- Tu v6n cho HDQT vd viec phan b6 ESOP cho CBNV.



C6p nh{t & Tu vdn cho HEQT vA viQc rd so6t m6 hinh hoat dong cia cdc dsn v! chuyen m6n tai
Kh6i Kh6ch hdng ca nhan, Kh6i Van hAnh, Khiii euan hi R0i ro, Trung tam thu hdi nq- Khi5i NH
giao dich & Dinh chri qu6c t6, trinh HDeT.

3,2 Uy ban Quen ly rii ro

Trong 6 th6ng dAu ntrm 2022, 0y ban eudn li rni ro (UBeLRR) de theo d6i sdt sao tinh trang
quan Ii rii ro cia ngen hdng nhdm tao th6 chri dQng, tdm th6 sin sdng d6i ph6 vdi c6c dien bi6n
phtc t?p cria thi trudng theo cdc xu hu6ng kich ban binh thudng m6i. Dqa tren nh0ng kinh nghiem
thu dugc trong nAm 2021, viec cht d?o vd giem s6t cia UBeLRR d6i v6i cec don vi liCn quan
ngAy cang linh hoet, fng ph6 kip thdi, dam bao duy trt chdt tuqng tii sAn d mrlc 6n dlnh vi duy tri
bQ d€m bao v€ cho c6c hoet dong ting trudng tln dung.

C6c noi dung hoat dong chinh:

Quan ly va theo ddi s6t sao B0 chi tieu chi6n lugc vd quAn lj rrii ro tlr tr€n xu6ng ndm 2022 dugc
xay d{ng ve ban hanh dAu ndm 2022 nhim muc tieu <luqc duy tri riri ro trong nguong an todn mA
vhn dim bdo th6ng nhdt vdi muc tiCu chi6n lugc kinh doanh crta VpBank.

Ddng hdnh cirng n6 lgc mdi cria NgAn hdng trong vi€c thric ddy ph6t tri6n bAn vitng, UBeLRR
duqc cap nhAt dinh ky brio c6o vA tinh hinh phdt tri6n khung qu6n It riri ro M6i kuqng, Xe hoi va

QuAn tri (ESG). Vdi mqc tiCu cu6i cing la thic diy ning luc QTRR cia ng6n hring cfrng nhu gia
ttrng niem tin cia c6c nhe dau tu, UBQLRR d6ng vaitrd theo d6i s6t sao viec IAp k6 hoech vA tddn
khai do ludng rui ro ESG dC tich ho.p vAo Khung eTRR. C6c s6ng ki6n cia Kh6i eTRR vA quen
li rti ro ESG cho phep Ng6n hAng dat dugc x6p hang ESC tlch cyo fi! Moody's. Di6m t6o dQng

tin dung tu Trung btnh d6n Th6p (CIS -2) th6 hiQn ring c6c y6u t6 ESG c6 t6c dQng phi trsng y6u

d6n mric dQ tin nhiQm cta VPBank,

C4c bdi ki6m tra sfc chiu dqng vd viSn (ICAAP) vdthanh khoan (tLAAp) ti6p tuc tluqc thFc hiQn
v6i tAn su6t 2 lAn I ndm theo k6 ho?ch thuc hiQn kiilm tra sfc chiu dlrng nem 2022 da duqc
UBQLRR. K6t qud ki6m tra sfc chiu dqng cung cdp dAu vdo quan trgng, h6 tro ban lanh d4o trong
viQc xAy dgng cric k€ hoach dy phdng.

H6 trg dic lgc cho HDQT trong viec tham muu vA gidm slit vi€c thuc hiQn Chi6n lugc quen tri
kinh doanh lien tuc cho toan hing nhim quay tro lai trAng th6i ho?t ddng nhu trudc dgi dich.

III. Ban ki6m so6t

l. Th6ng tin v6 thenh vien Ban Ki6m soat (BKS):

stt Thinh vi6n BKS Chtic vu
Ngny bit itau/khong

cdn li thdnh vien BKS
Trinh d0

chuy€n rn6n



I BdNguy6n Thi Mai Trinh
Trudng Ban

Ki6m so6t
Tlt ngiry 29/05/2020 Ti6n s!

2 Bd Trinh Thi Thanh Hing
Thdnh vi6n

chuyen tr{ch
Tit n1dy 29/0512020 Thac sy

3 Bd Kim Ly HuyAn Thanh viCn Tt nedy 29/05/2020 ThAc si

4 6ng Vfi Hdng Cao ThAnh vi€n Tir rgi\y 2910512020 E?i hac

2. CuSc hgp cria BKS

stt
Thinh vian BKS

s6 bu6i
hgp tham

du

ri tc

tham dF
hap

Tf lQ bi6u quy6t
Lf do kh6ng

tham dU hQp

BiNguy6n Thi Mai
Trinh

3 100% t00%

2
Bd Trinh Thi Thanh

nang
3 100% 100%

3 Bd Kim Ly Huy€n 3 100% t00%

4 6ng Vi Hdng Cao 3 100% 100%

Trong ndm 6 th6ng dAu nlm 2022, BKS da td chfc 03 cuQc hqp dd tri6n khai cdc c6ng viec theo chrlc
ndng, nhiem vU cria BKS. Tai cric cuQc hgp, BKS dA trao d6i va viec thyc hiQn c6c nhiQm v9 trQng tam
hdng Qu! vi c6 cdc dinh hudng cho bO phAn Ki6rn to6n n6i bO (,,KTNB,,) c6c c6ng t6c li€n quan ...
LU rne:

- Neiry 20l0ll2\22t HAp Qui I/2022 BKS trao d6i cec noi dung chinh v6: (i) T6ng k6t hoat ttgng
BKS nnm 2021; (ii) K6 hoech treng tam Qui V2022;

- NgAy 18/03/2022r Hgp BKS thdng qua ki5t quA thAm dlnh Brio c6o tai chinh nim 2021i
- Ngiy 05/04/2022: Hap Qui ll/2022 BKS trao d6icdc nQi dung chinh vd: (i) T6ng kiSt hoat d6ng

cia BKS Quy I nim 2022; (ii) Th6ng qua B60 c6o ho4t dong BKS nnm 2021 d6 b6o c6o dai hoi
ddng o6 d6ng; (iii) K6 hoech trgng tam euy II/2022;

3. Hoat.long giam sdt cna BKS d6ivdi HOidOng quan tri(,,HDeT,,), Ban Gi6m d6c didu hAnh C,BDH.)
vd cd ddner



Hoat dQng gi6m sdt cia BKS de chf trAng chri y6u vdo: (i) C6ng tlc quAn tri diAu hAnh cria VpBank;
(ii) Viec thuc hien cna HDQT, BDH d6i vdi c6c dinh hudng, muc ti6u vd chi tieu kinh doanh cta
VPBank d6 dugc EHDCD th6ng qua.

Th6ng qua k6t quA gi6m s6t d c6c c6p dO vd k6t qua KTNB, BKS da kip thdi dua ra nhrng ki6n ngh!
v6i HDQT, BDH c6c bien phep ttug crdng ki6m so6t, hodn thi6n quy dinh noi bO, ting cudng ven h6a
tu6n tht d mot s6 don vj.., nhiri hqn ch6 vd giArn thidu rrii ro, dim bao tu6n thi 060 quy dinh ota phdp
luat, nang cao chet lugng vd hiQu quA hogt dQng.

4. Su ph6i hqp ho?t dong gita BKS d6i v6i hqt dQng crta HDeT, Ban Gi6m d6c diAu hdnh ve c6c c6n
bQ qudn l! khricr

HEQT, BEH, BKS dA c6 co ch6 ph6i trqp phi hqp trong c6c ho?t d6ng gi6m sdt, ki6m tra, ki6m so6t
dAln bdo BKS tri6n khai vd hodn thAnh nhi6m v9 theo quy dinh cia ph6p lu6t, Didu 16, vn quy ch6 t6
chuc ho4t tlQng cria BKS. Cdc j ki6n, ki6n nghi cLla BKS/KTNB di duqc BDH ghi nh{n vd b6 sung,
chinh sua phi hgp.

5. Hoet d6ng khec cfia BKS/ (n6u c6)r

Qudn lj cdp cao d6i vdi Ki6m to6n nQi bQ:

BKS c6 c6c dinh hudng vd chl tlao KTNB (i) hi6n khai k6 hoAch ki6m todn heng ndm bao qudt dugc
cdc riiro chinh tfong c6c ho4t dQng, bQ ph{n vd quy trinh trgng y6u cnaNg6n hAng; (ii) thuong xuy€n
cap nhet rii ro de c6 nh0ng didu chinh c6ch ti6p c{n ki6m to6n phir hqp vdi di6n bi6n thr,rc t6 cria ngin
hdng vi ydu cdu mdi crla phdp Iuat, co quan quan lj- n6u c6.

Trong 6 thAng ddu nem 2022, tinh ddn 30/06/2022,KTNB daldang thyc hiQn ttuqc l8/37 cuQc ki6m
to6n vi da/dang th{c hiQn c{c c6ng t6o ph6n tich, chu6n bi cho mot s6 cuoo ki6m toan sg thuc hien
trong qui 3 ndm 2022 theo k6 hoqch duqc phC duyQt. BCn c?nh d6, BKS cht dao KTNB theo d6i vd
d6n d5o viQc thyc hi€n khSo phgc cdc ki6n nghl kirSm todn bno ddm ddy dU, dnng thdi h4n.

C6ng t6c thdm dinh b6o 060 tai chinh: Theo quy dinh cria Luat c6c TCTD, trong 6 thrng dau nam 2022,
BKS d6 chi d4o KTNB hodn thdnh viQc thdm dinh bAo cdo tiri chinh nim 2021 vd hien dang thuc hien
thAm dinh b6o c6o tdi chinh gita nien d6 2022 cfra VpBank nhim d6nh gi6 tlnh trung thtlc vA hqp ly
cta c6c s6 lieu bdo cio tei chinh trinh DHDCE rhudng ni€n theo dfng quy dlnh cira ph6p luar vA quy
dinh noi b0 cia VPBank.

C6ng t6c b6o c6o NHNN: D6i vdi c6ng rrc b6o c6o NHNN, Ngan heng luOn tu6n tht ve kip thdi b6o
c{o NgAn hAng Nhi Nudc cdc noi dung theo y€u cAu dinh k} vd ttQt xudt.

Cdngt6c Edo tAo, tuyen dyng, quen tri nhan su: T6 chic c5c cuQc ddo tqo d6 n6ng cao chit lugng nh6n
sq KTNB d6p ung cdc y€u cAu nghiQp vu ki6m todn d4c biet trong b6i canh s5 h6a cta ngnn hnng. C6
c6c giei ph6p d6 gi0 chAn c6c nh6n sg quan trong cria KTNB th6ng qua viQc ph6t tri6n, dAo t{o va
chuy€n m6n, nghiQp vg, k! n{ng mdm vri rri6n khai cdc chlnh sAch chung cta ngan hAng...



Ban T6ng gidm d6c

STT Thinh vion Ban TcD
Ngnv

th6ng ntrm

sinh

Trlnh d0 chuyen m6n

Ngny b5

nhi$m/ mi6n

nhiQn

I OngNguy6n Dirc Vinh 16.09.1958 Thac st qudn tri kinh doanh 04.07.2012

2 Be Luu Thi Thao 08.04.1974

Cu nhen kii to6n

Thdnh vien cara Hiep hoi k6 toan

c6ng chfng Anh Qu6c (ACCA)

Thdnh vien cna HiCp hoi k6 toan

cdng chung Iic (CPA Australia).

16.07.2018

3
OngNguy6n Thanh

Binh 25.05.1966

Cu nhan tdi chinh ngan hang/

Chuong trinh ddo t?o sau d?i

hQc vA chinh s6ch c6ng -
Fulbright Viet Nam

21.02.2002

4 Ong Phan Nggc Hda 03.01.1971 Th?c st QuAn tri kinh doanh

23.01.2010

t)a mren

nhi6m tir ngdy

t0.05.2022

5
BA Duong Thi Thu

ThUy 04.03.1965
Thac sy Quen td Kinh doanh

Cao c6p
09.04.2009

6
Ong Nguy6n Thinh
Long 19.07 .t966 Th?c sy LuAt hoc 07.0t.20t4

7 6ng Ph4m Pht Kh6i t6.t2.t963 Thac sy QuAn tri kinh doanh 06.07.20t5

8 Ong Einh Vin Nho 02.t0.1977 Th?c sy Quen ki kinh doanh 01.07.2018

9
Ong Phirng Duy

Khuqng 24.07.t9'16 rn?o sy h.e roan 01.01.2019

l0 PhAn Thi Nhung 02.04.1980

Cn nh6n kinh t6 d6i ngoai

Thim dinh vi0n vd gi6- BQ tdi

chinh

27.04.2021



III.

Iv.

v.

YI.

K6 to{n tru&ng

H0 vi ten tI
Ngnv

ing nim
sinh

Trinh ilQ chuy6n m6n nghiQp vrl
NgAy bd

nhi$m/ mi6n

nhiQm

Nguygn Thi Thu Hdng 2: .|.t9'13 Th4c s! kinh t6 chuy€n ngdnh k6 todn

ki6m todn
28.12.20t2

DAo t4o chrhg chi quAn t
2022.

Datrh sich trguli noi b0, I

vdi VPBank (PhU luc dlnh

Giao dich c6 phi6u cia ng

Nd nhtn:
' Nhtr ban;
. HDQT a BKS (di biiit)
' Ltru YPHDQT.

cong ty: Chua thuc hien them cdc kt6a dao t4o m6i 6 th6ng dAu ntrm

udi c6 li6n quan vi giao dich cda nguli c6 liCtr quan cia YpBatrk
tm)'

!i nQi bQ vA nguli li6n quan cia ngudi nQi bQ (Phg lgc dtnh kdm).

ffiNGQU,{NTRIWE
NgO Ch[ Dfrng
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